
檢疫個案出現身心症狀；聯絡衛保組
03-5743000(上班日8:30-17:00)、生
輔組03-5711814(24小時)

國立清華大學校園傳染病居家檢疫學生就醫取藥篩檢流程

衛保組或生輔組通知
*衛生局疾管科03-5355130(24小時)

告知個案姓名、電話、狀況
並由其評估是否應就醫

個案居住校內宿舍

1.醫院連繫個案說明遠距就
醫細節

2.衛保組或生輔組聯絡個案
詢問相關狀況

1.

2.生輔組拿取個案身分證明
文件及自己身分證明文件
代理個案領藥

3.生輔組領藥後通知個案藥
物及身分證明文件置於定
點

4.個案於定點領回前述物品

1.衛保組追踨關懷個案狀況
2.生輔組向學生確認醫療費用均已歸墊

否

是

109年8月19日國立清華大學學生事務處業務協調會議通過
109年9月11日國立清華大學校園安全傳染病防治第20次會議通過

衛保組或生輔組聯絡個案
告知衛生局安排遠距就醫

個案遠距就醫

個案需籂檢

衛保組或生輔組聯絡
個案詢問就醫詳情

個案聯絡親友、各縣市關懷
中心或系所...等
協助領取藥物

衛保組或生輔組聯絡衛生局
確定籂檢資訊；並要求回電
告知防疫救護車到校時間

1.衛保組或生輔組通知個案
籂檢時間

2.衛保組或生輔組通知住宿
組、駐警隊協助

1.駐警隊通知衛保組或生輔
組防疫救護車到校

2.衛保組或生輔組通知住宿
組將門禁卡置於定點

衛保組或生輔組通知個案於
定點拿取門禁卡並戴上口罩
攜帶身分證明文件、手機、
費用後坐上防疫救護車

個案至醫院採檢

1.採檢結束後，醫院協助個
案叫防疫計程車

2.個案上車前回電告知衛保
組或生輔組

衛保組或生輔組確認個案返
回宿舍房內後，通知住宿組
解除門禁卡通行權

追蹤個案
採檢結果

陽性

國立清華大學
傳染病居家檢疫

確診流程

個案需籂檢

個案自行與衛生局
聯絡採檢細節

需

不需

是

否

需

不
需

是

否

1.消防局來電告知衛保組或
生輔組防疫救護車抵達時
間

2.衛保組或生輔組通知駐警
隊、住宿組將有防疫救護
車進校

註：切勿於公開社群
網絡或群組討論身體
症狀，以保護自我隱
私，並避免未來若有
任何確診後造成不必
要的猜忌傷害，確診
個案資訊應受到完全
的保護。

*此流程之衛生局為新竹市各縣市或有不同

個案是否需要領藥

個案是否需要領藥

是

是

否

否
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